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幫助減緩 COVID-19傳播的新工具 

除了病毒測試、良好衛生習慣和保持社交距離之外，COVIDSafe 應用程式是另一個新工具，幫助減緩冠狀病

毒在澳洲的傳播。 

COVIDSafe 應用程式純粹關乎健康，可更快知會曾與冠狀病毒患者有接觸的人士，以協助確保澳洲人的安

全。如果你可能接觸到病毒，州和領地的衛生官員將聯繫並告訴你： 

• 注意事項； 

• 是否需要隔離； 

• 如何、何時和何地接受測試；和  

• 如何保護自己和家人。  

應用程式屬自願下載和免費。你可以從應用程式商店內下載 COVIDSafe。應用程式將要求你輸入名字、電話

號碼、郵政編號和年齡段。這些資料會上載至一個高度安全的資料儲存系統並用於生成一個參考代碼。 

在你的一天裡，該應用程式會在手機後台運行，使用藍牙尋找其他應用程式用戶。應用程式會安全記錄你接

觸到的應用程式用戶參考代碼以及接觸的日期、時間、距離和持續時間。  

應用程式不會記錄位置。 

這些接觸資料會加密並保存在你手機中的應用程式，連你也不能讀取。  

這些接觸資料只會在應用程式內保存 21天。這段時間包含病毒最長的 14天潛伏期和確認陽性測試結果的所

需時間。應用程式內超過 21天的資料會被自動刪除。 

如果你確診感染 COVID-19，州和領地衛生官員將要求你提供最近曾聯絡的人士之資料。你可以選擇讓他們讀

取應用程式記錄曾與你有過密切接觸的人士之資料——即曾與你相隔 1.5米以內超過 15分鐘或以上的人士。 

目前，我們只能依賴人們能夠記住周圍的人和其聯絡方式，以尋找可能已接觸到病毒的人士。COVIDSafe 使

這個過程更迅速、更準確。  

應用程式內的資料只能讓州和領地衛生部門使用，並且僅用於幫助知會曾與冠狀病毒患者有接觸的人士。以

任何其他方式使用應用程式數據將屬刑事犯罪。 

你可以隨時從手機中刪除該應用程式和其資料。  

當疫情在澳洲結束時，用戶將收到提示把 COVIDSafe 應用程式從手機中刪除。這將刪除個人手機上的所有應

用程式資料。疫情過後，資料儲存系統內的資料亦將被銷毀。 

使用該應用程式將有助政府較原本更快地減少限制措施。 

有關冠狀病毒和 COVIDSafe應用程式的更多資料，請瀏覽 www.health.gov.au。 

http://www.health.gov.au/

